Gestion des prospects

Uniformiser et enregistrer les processus de vente

Apercu du processus : Gestion des prospects
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Générer un lead, par ex. avec la

newsletter CRM Abacus progression des leads
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Saisir le lead et le relier au client ou
au projet

commandes

Enregistrer les activités et la

Créer une offre a partir de la gestion

des prospects dans la Gestion des
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Catégoriser en "gagné" ou "perdu" et

cléturer le lead
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o[

Créer des extraits avec Abacus Data

Analyzer

Reproduisez tout le processus de vente, depuis la premiére prise
de contact jusqu'a la réalisation de la vente grace a la gestion
des prospects dans le CRM Abacus. Les leads sont clairement
répertoriés, dotés d'un statut et d'autres informations telles que

l'opportunité de vente.

La gestion des prospects est un processus décisif pour les
entreprises afin d'identifier, de gagner et de gérer efficacement
les clients potentiels. Grace a la gestion des leads d'Abacus, vous
saisissez et enregistrez toutes les activités qui visent a convaincre
un prospect ou un client existant a acheter.

Documentation transparente

Le lead documente le statut, l'opportunité de vente en pourcentage,
la date de cléture prévue, les personnes responsables, l'origine et
la valeur du lead. La transparence de la documentation garantit
la tracabilité des activités commerciales et pondeére les chiffres
d'affaires sur la base des opportunités de vente.

Responsabilités et statut également visibles dans le CRM

Les informations, telles que le nom des interlocuteurs ou de
l'organisation, sont non seulement disponibles dans la gestion
des prospects, mais également dans le CRM. Vous évitez ainsi
de contacter deux fois les personnes intéressées. En outre, les
personnes autorisées de lentreprise peuvent consulter a tout
moment le statut du lead.

Filtres et extraits

Les leads peuvent étre triés en fonction de ['‘étape attribuée dans le
processus de vente ou de la date de cléture prévue. Gréce au Data
Analyzer, vous visualisez les leads ouverts et cl6turés et mesurez le

succés de vos activités commerciales.
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Q Champ de recherche
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‘Abacus Grundversionen v

(& 77600.17 CHF - [0)43'297.02 CHF - 17 Affaires

4 affaires

CRM Grundversion

AMINA AG - Karl Sondiereqger @2

250000 EUR-

@B ek

Debitorenbuchhaltung
Grundversion

Burr AG
Bureau

FIBU Grundversion
Bosshard AG ‘,@‘
Gagné
Q@ 100% G 800.00CHF

Lohnbuchhaltung Grundversion

Deko AG ®

Q0% 1122000HF

Vos avantages

- Documentation transparente des leads avec statut, opportunité de vente, responsabilités et valeur

+ Informations relatives aux interlocuteurs et a

nouvelle deal

(& #515.50 CHF
(7)3'263.83 CHF

prendre contact

4 Affaires
()18347.50 CHF
(21040115 CHF

CRM Grundversion

Bosshard AG
Wiohnbau AG

Deal Abacus Demo Sales
Lagro GmbH

1500000 EUR -

@B ssunce

Debitorenbuchhaltung @

Grundversion @/
OFFICE BS - Harald Gamperle

OFFICE VS ZENT - Sabine.
Lustenberger

Gaoné
@ 100% & 28650CHF
FIBU Grundversion
Stella AG
Perdu

@ 0% & 250000CHF

Visualisation des leads avec Abacus Data Analyzer
Création d'une offre a partir de la gestion des prospects dans la Gestion des commandes
Conversion de l'offre en commande si le lead a été gagné

effectuer le rendez-vous

2 Affaires
& 7287.05 CHF
(792567 CHF

CRM Grundversion

Demmier GmbH ®

@5 G 205705CH

Debitorenbuchhaltung
Grundversion

‘STERNGARAGE - Peter Wisst

Q0% (& 523000CHF

Vous trouverez de plus amples informations sur : abacus.ch/gestion-des-prospects

Abacus Research SA
Place de la Gare 2C
2501 Biel / Bienne
+41 32 325 62 62
contact@abacus.ch

soumettre une offre

3 Affaires
53079000 CHF
(16'546.25 CHF

Auftragsbearbeitung A
Riling AG @;
Gagné

@ 100% ) 8000.00CHF

CRM Grundversion N

Rockwel inc =)

1250000 USD-

@7 B e

Lohnbuchhaltung Grundversion
Dolbi Ltd @
Perdy

1250000050
(LS

1139500 CHF

'organisation également visibles dans le CRM
Intégration compléte de la gestion des activités Abacus

négociations

4 Affaires
316566012 CHF
(312116012 CHF

CRM Grundversion
Offce Innovation AG
Gagné

@0% &

8000.00USD-
729280 CHF

Debitorenbuchhaltung
Grundversion

@
Immotreu AG
Gaoné

1 R-
o 800,00 EUF

186732 CHE

FIBU Grundversion
Miller AG
Gaoné

@ 100% & 300000CHE
FIBU Grundversion
Biro Easy AG

Perdu

@ 0% & 4s0000CH
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