
Ottimizzate i processi di vendita come parte di una soluzione 
completa e uniforme, dalla prima richiesta del cliente fino alla 
fatturazione.

Vendite
Il software per processi di vendita uniformi ed efficienti

La soluzione Abacus per le vendite è un 
componente centrale dell'ERP Abacus e 
si integra perfettamente in tutti gli ambiti 
pertinenti, quali l'approvvigionamento, il 
magazzino, la produzione e la contabilità. 
Mappa digitalmente l'intero processo di 
vendita e garantisce processi uniformi lungo 
l'intera catena di fornitura.

Disponibilità in tempo reale
Tutte le informazioni importanti come i dati 
dei clienti, i prezzi individuali e le giacenze 
sono sempre aggiornate e disponibili, anche 
quando si lavora fuori sede. In questo 
modo, un addetto alle vendite può creare 

un'offerta su misura direttamente sul tablet 
già durante l'appuntamento con il cliente, in 
modo rapido, affidabile e personalizzato. 

Automazione per una maggiore efficienza
La soluzione Abacus per le vendite 
automatizza gli step principali della 
distribuzione, garantendo così 
un'elaborazione standardizzata, efficiente 
e senza errori. I singoli passaggi si 
intrecciano perfettamente: se il cliente 
accetta un'offerta, è possibile creare 
automaticamente un ordine. Dopodiché è 
possibile avviare direttamente anche altri 
processi come le ordinazioni, le registrazioni 

di magazzino o la fatturazione, il tutto senza 
interventi manuali.

Trasparenza in tutti i processi di vendita
Grazie alla raccolta centralizzata dei dati e 
alla struttura chiara e ordinata, avete sempre 
sotto controllo tutti i processi e gli ordini in 
corso. I dashboard interattivi visualizzano 
tutte le informazioni rilevanti, promuovendo 
così un processo decisionale rapido e allo 
stesso tempo ponderato, sia in sede che sul 
campo. Tutto ciò migliora il coordinamento 
interno e aumenta la velocità di risposta nei 
contatti con i clienti.



Preparazione dell'offerta e ricezione 
dell'ordine

• Registrazione mobile di ordini/offerte
• Sistema di prezzi/sconti
• Preparazione dell'offerta dalla Gestione 

lead
• Firma digitale e approvazione dell'offerta
• Approvazione di offerte e ordini
• Creazione di più versioni di un'offerta

Elaborazione dell'ordine

• Processi d'ordinazione automatizzati
• Elaborazione collettiva
• Multichannel con shop online 

e sistema di cassa integrabili
• Controllo della disponibilità in tempo 

reale
• Collegamento con i moduli 

di progetto e di servizio

Spedizione e fatturazione

• Invio dei pacchi
• Fattura QR
• Scambio digitale di documenti con i clienti 

(documenti elettronici / eBill)
• Gestione degli abbonamenti /

fatturazione in serie

"Vendite" in sintesi
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Ulteriori informazioni sono disponibili su: abacus.ch/vendite

Abacus Research AG
Abacus-Platz 1
9300 Wittenbach SG
+41 71 292 25 25
info@abacus.ch

•	Processi automatizzati e scambio digitale dei dati
•	Processo di approvazione dinamico grazie alla definizione di flussi di lavoro
•	Digitalizzazione integrale con Abacus E-Business
•	Il software può essere ampliato e personalizzato con moduli aggiuntivi in base alle vostre esigenze

I vostri vantaggi


