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En 25 ans, de la chambre d'étudiants a
la pyramide en verre

ABACUS Research a été créée
il y a 25 ans par trois diplomeés de
['université de St. Gall (HSG).
Le 21 janvier, jour anniversaire, les
200 collaborateurs ont célébre le
jubilé au siege social a St. Gall.

Parmi eux, se trouvent toujours-des
collaborateurs de la premiére
heure.

[l'y a plus de vingt-cing ans,
Claudio Hintermann et Eliano
Ramelli, tout juste diplomés de I'uni-
versité de St. Gall, développaient
leur premier logiciel de Compta-
bilité financiere dans une chambre
d'étudiants a St. Gall. A cette épo-
que, personne ne pouvait prévoir
que ce produit serait le départ
d'une histoire a succés de |la
branche IT suisse. Avec leur ancien
camarade Thomas Koberl, ils fon-
dérent le 21 janvier 1985 I'entre-
prise ABACUS Research, devenue
entre-temps le développeur leader
en Suisse de logiciels de gestion
pour les PME. Tres peu de temps
aprés la création, Daniel Senn,
aujourd'hui chef du développement
chez ABACUS, complétait ce qua-
tuor. 25 ans aprés, cette méme
équipe continue a diriger I'entre-

prise. Les collaborateurs sont le
capital le plus important de I'entre-
prise, comme aiment a la répéter
les quatre dirigeants. Grace a eux,
I'entreprise se trouve au sommet
des développeurs de logiciels suis-
ses.

Aujourd'hui, plus de 35'000 entre-
prises en Suisse allemande et
romande et depuis peu, environ 76
entreprises en Allemagne utilisent
les programmes ABACUS. De nom-
breux prestataires de petite et
moyenne taille comme les sociétés
fiduciaires, communes, villes, éco-
les, fournisseurs d'énergie, indu-
striels, entreprises de production et
de commerce, exploitations du sec-
teur de la gastronomie travaillent
avec les solutions ABACUS. Il faut
noter en particulier les nombreuses

grandes entreprises qui utilisent la
Comptabilité des salaires ABACUS.
Au total, ce sont plus de 800'000
décomptes de salaire traités cha-
que mois avec le logiciel ABACUS.
Au niveau technologique et fonc-
tionnel, le logiciel ABACUS a beau-
coup a offrir, entre autres le modu-
le e-Business. Ce module permet
d'échanger électroniquement tous
les documents clients et fournis-
seurs et de les traiter automatique-
ment. Les processus au sein de
I'entreprise peuvent ainsi se dérou-
ler entierement sans papier.

La moiti¢ des collaborateurs
ABACUS est spécialisée dans la
programmation des applications et
dans le développement, l'autre
moitié se consacre au support, aux
tests et a la formation. Aprés un



quart de siécle, la force d'innova-
tion et la volonté de fournir des
prestations exceptionnelles sont
toujours intactes. La nouvelle ver-
sion du logiciel ABACUS vi en est la
meilleure preuve. Il s'agit d'une
solution basée, pour la premiere
fois, entierement sur Internet. Au
cours des trois derniéres années,
ABACUS Research a investi plus de
300 années cumulées de travail
dans le développement et le testing
de cette solution SaaS (Software-
as-a-Service) entiérement redéve-
loppée. ABACUS a ainsi pos¢ les
bases pour les futurs développe-
ments de sa solution ERP complete
parmi lesquelles se trouvent égale-
ment le programme de construc-
tion présenté I'année derniere et le
programme de Gestion de I'immo-
bilier prévu pour la fin de I'année
2010.

Le centre géographique de I'entre-
prise est le batiment, nommé
AbaVillage, qui se trouve aux portes
de St. Gall avec vue sur le lac de
Constance et le Saentis. La con-
struction futuriste de verre et de
métal se compose d'une pyramide
en verre et integre, en plus des
bureaux, un centre de fitness avec
salle de massage, trois bars, une
pizzeria avec jardin et biotope, un
restaurant gourmet avec son grand

Reconnaissante de toujours pouvoir
décider de la destinée de I'entrepri-
se et de pouvoir compter depuis de
longues années sur le soutien
dynamique de nombreux collabora-
teurs, la direction d'ABACUS sou-
haite aider les gens qui ne se trou-
vent pas du bon coté de la vie en
faisant un don a des organisations
d'utilité publique.

Apreés un quart de siecle, la

force d'innovation et la
volonté de fournir des
prestations exceptionnelles
sont toujours intactes.

chef et ses spécialités italiennes
ainsi qu'une salle de musique pour
les collaborateurs.

Logiciels ABACUS: exemple d'une transformation
réussie

Le parcours d’ABACUS durant ces 25 derniéres années montre, de maniere
exemplaire, comment le fabricant de logiciels ERP a su évoluer. D'un four-
nisseur de "solutions isolées" au départ, ABACUS est devenue une entre-
prise spécialisée dans le développement de plates-formes ouvertes soute-
nant les processus. Avec la derniére version ABACUS vi, le systeme ERP
reste le coeur de la solution. Gréace a des technologies modernes, comme les
services Web, cette solution peut se lier a d'autres composants logiciels
comme les solutions proposées par des tiers. Les fonctions e-Business per-
mettent I'échange des données au-dela des frontieres de I'entreprise. Les
bases pour une collaboration efficace avec les fournisseurs et les clients
sont donc posées. Travailler indépendamment de la plate-forme et du lieu
ou l'on se trouve devient possible grace a la technologie UltralightClient
(RIA) et aux capacités Web. Cette solution ERP moderne rend donc possible
les modéles de “logiciel en tant que service" Elle peut étre utilisée sous
forme d'abonnements mensuels avec une étendue des fonctions bien défi-
nie. Avec une architecture "multitenant” ou les utilisateurs et les applica-
tions partagent une infrastructure commune, les éléments pour une ex-
ploitation efficace et bon marché de ces “services hébergés" chez les four-
nisseurs d'outsourcing sont réunis. @
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