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ABACUS-ERP mit hoher Anwenderakzeptanz

n nur drei Monaten wurde das Projekt fir die Einfihrung der ABACUS-Gesamtlésung inklusive PPS und
Auftragsbearbeitung bei der Orbiswiss umgesetzt. Termingerecht konnten die Mitarbeiter am 1. April 2005
ihre Geschaftsprozesse anstelle einer alten Baan-Losung tber die ABACUS-Software abwickeln.
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Die Verantwortlichen der Orbiswiss ent-
schieden Ende 2004, fur das neue Unter-
nehmen ein zukunftsgerichtetes ERP-Sys-
tem zur Ablésung der Baan-Software zu
evaluieren. DELEC hat sich in diesem Pro-
zess gegen namhafte Mitbewerber durch-
gesetzt und den Auftrag erhalten. Die
Systemintegratorin konnte als Gesamtl6-
sungsanbieterin ein Losungskonzept aus
einer Hand offerieren, das auch die Hard-
ware und Realisierung der IP-Telefonie um-
fasste. Mit ABACUS wurde eine (berzeu-
gende Software-L6sung vorgeschlagen, die
mit einer professionellen Beratung, einem
attraktiven Preis-/Leistungsverhdltnis und
hohem Investitionsschutz (iberzeugte.

Die Zielsetzungen der Orbiswiss fiir das

neue ERP-System lauteten:

e Optimierung der Geschéaftsprozesse

e Modular aufgebautes, durchgéngiges
System

e Verlagerung von manuellen Tatigkeiten
in die Applikation

e Ubernahme samtlicher Baan-Stammda-
ten wie Artikel, Stlicklisten und Arbeits-
plane

e Eliminierung von Doppelspurigkeiten bei
der Datenerfassung

e \erbesserung des Controllings

e Einsatz von Standardprodukten mit gesi-
cherten Updates und Softwarereleases

e Minimierung von Individualentwicklun-
gen (Individualitat durch Customizing)

e Einsatz modernster Kommunikationsmit-
tel wie zum Beispiel Internet

e Offenheit fiir die Anbindung von Fremd-
systemen

e Benutzerfreundliche, grafische Oberfla-
che

e Dezentrale Nutzung via LAN/WAN, Ter-
minalserver oder Citrix MetaFrame

e Realistischer Einfiihrungszeitraum

e Bewahrtes System mit entsprechender
Marktpenetration

e Optimales Preis-/Leistungsverhaltnis

e Sicherstellung zukinftiger Kundenanfor-
derungen wie zum Beispiel elektronische
Rechnungsstellung EBPP

Grossten Wert legte Orbiswiss zudem auf
die reibungslose Ubernahme der Kunden-,
Lieferanten- und Artikelstammdaten, die
Systemmigration ohne Beeintrachtigung
der Geschaftstatigkeiten sowie die Schu-
lung der Anwender beziiglich neuer Funk-
tionalitdten und veranderter Geschaftspro-
zesse.

Orbiswiss AG

Die Entstehung der Orbiswiss in Wein-
felden geht auf die Denipro zuriick, die
ein leistungsorientiertes Unternehmen in
der Produktion von Industriegitern ist.
Dieses Unternehmen beschrankte sich je-
doch nicht nur auf die eigentliche Pro-
duktion. Es war auch tdtig in der indu-
striellen Forder- und Produktionstechnik,
Engineering, Beschaffungs- und Verteil-
logistik, erganzt durch externe Beratertd-
tigkeiten. Das starke Wachstum der Ge-
schaftsbereiche Medizinaltechnik sowie
Produktion und Handel hatte das Ma-
nagement der Denipro veranlasst, diese
beiden Geschéaftsbereiche in eine neue
Firma Orbiswiss auszulagern. Mit dem
Management Buy-out im Januar 2005
haben rund 40 Mitarbeiter die Arbeit bei
der Orbiswiss am 1. April 2005 aufge-
nommen.
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Die Lésung

Wichtige Konzeptgrundlagen der neuen
ABACUS-Lésung wurden unter anderem in
Workshops gemeinsam von Orbiswiss und
DELEC erarbeitet. Der Leistungsumfang der
neuen Software hatte neben den umfang-
reichen Finanz- und Rechnungswesenfunk-
tionen besonders auch die logistischen
Prozesse abzudecken. Das Produktionspla-
nungs-System bildet einen integrierenden
Bestandteil der ABACUS Auftragsbear-
beitung in den Bereichen Verkauf, Einkauf
und Lagerbuchhaltung. Heute werden bei
Orbiswiss folgende ABACUS-Applikationen
eingesetzt:

e Auftragsbearbeitung
(Einkauf, Verkauf, Lager)

e Produktionsplanung und
-steuerung PPS

22 Benutzer

14 Benutzer

e Adressverwaltung 6 Benutzer
e Finanzbuchhaltung 4 Benutzer
e Kostenrechnung

(Betriebsbuchhaltung) 4 Benutzer
e Debitorenbuchhaltung 4 Benutzer
e Kreditorenbuchhaltung 4 Benutzer
e Lohnbuchhaltung 1 Benutzer
e Electronic Banking 1 Benutzer
e Archivierung 4 Benutzer
e AbaNotity 1 Benutzer
e AbaPilot Suchmaschine 4 Benutzer

e AbaScan Rapport-Scanning 4 Benutzer
e Report Writer AbaView 20 Benutzer

Fur das Produktionsplanungsmodul hat
ABACUS Programmerweiterungen wie da-
tumsabhangige Stlcklistenversionen und
das Vorerfassen der Chargen entwickelt.
DELEC realisierte eine Schnittstelle fir den
Abgleich von Artikelstammdaten zum be-
stehenden Dokumentenverwaltungssystem
von Agile.

Das Resultat

Die Orbiswiss hat termingerecht auf den 1.
April 2005 das neue System in Betrieb
nehmen kénnen. Trotz des sehr ambitidsen
Zeitplans verlief die Einflihrung erfolgreich.
Das System war sofort produktiv einsetz-
bar. Alle Zielsetzungen konnten erfillt wer-
den. ABACUS bietet der Orbiswiss zudem
auch funktionelle Vorteile gegentber dem
Baan-System, zum Beispiel bei den Ver-
kaufsprozessen. Diverse Auswertungen
und Reports ermdglichen dem Manage-
ment ein aktives Controlling und eine effi-
zientere Unternehmensfihrung.

Die Auszeichnung mit Barcodes von samt-
lichen Zukaufsteilen sowie der produzier-
ten Produkte wird zum Zeitpunkt der La-
gereingangsbuchung vorgenommen. So
kénnen in Zukunft auch Gerdte fiir die
mobile Datenerfassung eingesetzt werden.
Geplant ist ferner der Systemausbau mit
einem elektronischen Archivierungssystem,
einem Scanning-System fir die Ablage von
Kreditorenbelegen und Priifprotokollen so-
wie einer Volltextsuchmaschine.

Weil alle Orbiswiss-Mitarbeiter friihzeitig
in die Planung und Realisierung mit einbe-
zogen wurden, geniesst die neue ABACUS-
Losung im Unternehmen eine sehr hohe
Akzeptanz. Vor der Einflihrung hat DELEC
mit allen involvierten Personen einen ein-
tagigen Workshop organisiert, der einen
wertvollen Teambildungsprozess einleitete
und massgeblich zum Erfolg des Projektes
beitrug. e

Die Zusammenarbeit aus Sicht des
Kunden

Thomas Knellwolf, Leiter Logistik,
Orbiswiss

"Dank benutzerfreundlicher Oberflache
und einer sehr guten Integration in die
Microsoft-Umgebung haben wir eine
hohe Anwenderakzeptanz und Effizienz
erreicht. Die hohe Akzeptanz ist auch
Resultat des friihzeitigen Einbezuges der
Mitarbeiter in das Projekt. Trotz hohem
Zeitdruck konnte das neue ABACUS-
System termingerecht eingeflihrt werden.
Es lief vom ersten Tag an produktiv.”
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