E-Commerce

INTERNET-LADEN FUR BUFFALO

Coole Schuhe und trendige Kleider
gibt es auch im Internet zu kaufen.
Die Kunden der Ladenkette Buffalo
konnen sich den Weg in das Ver-
kaufsgeschaft sparen, denn iiber
AbaShop haben sie nun die Méglich-
keit, bequem von zu Hause aus zum
Beispiel ihre Lieblingsschuhe bei
Buffalo einzukaufen.

Spaltenweise Darstellung der Klassierungselemente

ANFORDERUNGEN

AN DEN ABASHOP

Seit einigen Jahren setzt Buffalo die
ABACUS Auftragsbearbeitung fiir die
Bereiche Grosshandel und Detailhandel
mit eigenen Geschaften ein. Als Ergan-
zung zu den fiinf eigenen Laden sollte ein
E-Commerce Shop fiir den Endkunden und
den Grosshandel entstehen. Alle Anforde-
rungen von Buffalo an den Internet-Laden
konnten mit der E-Commerce-Lésung von
ABACUS problemlos erfiillt werden:

Kundenspezifische Preise und
Rabatte

Alle Preise und Kundenkonditionen —
sowohl fiir den Grosshandel, wie auch
fir die Endkunden — mussten wie in
der Auftragsbearbeitung auch auf dem
Shop abgebildet werden. Dazu kommt
die AbaShop-Option "Rabatt-/Preis-
schemata” zum Einsatz.
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Willkommen im Online-Shop von Buffalo.
Sind Sie schon Kunde? Bitte melden Sie sich
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Versandkostenberechnung nach
Land

Die Porto- und Versandkostenberech-
nung erfolgt nach Land unterschied-
lich. Dazu kommt die Option “Versand-
kostenberechnung” zum Einsatz.

Unterschiedliche
Zahlungsmoglichkeiten pro Land
Je nach Land sind die Zahlungsmdg-
lichkeiten auf dem Shop unterschied-
lich. Bei gewissen Landern werden nur
Bestellungen gegen Kreditkarte akzep-
tiert, bei anderen Landern auch Liefe-
rungen gegen Rechnung.

Abbildung von Artikelvarianten
Die verschiedenen Grossen und Mo-
delle der Schuhe und Kleider konnten
mit der Artikelklassierung abgebildet
werden. Die Artikel werden auf einer
Klassierungsebene erfasst und die ver-
schiedenen Ausprdgungen — zum
Beispiel die Grossen — auf der Ebene
der Einzelartikel. Artikelbilder konnen
dabei auf der Ebene der Artikelklassen
verwendet werden (Option "Experten-
Modus & Design-Customizing”).

DESIGN

Das Design des Shops wurde entspre-
chend der Buffalo-Homepage www.buffa-
lo.ch realisiert. Fiir die Ubersichtlichkeit
des Shops war es notwendig, dass die
Standardfunktionalitdt des AbaShops er-
weitert wurde. Diese erlaubt es nun, die
Klassierungselemente — im Falle von Buf-
falo die einzelnen Artikelhauptgruppen —
auch spaltenweise anzuzeigen.

INTEGRATION IN LOKALE
INSTALLIERTE ABACUS SOFTWARE
Bestellungen, die auf dem AbaShop einge-
hen, werden Ubers Internet direkt in die
Auftragsbearbeitung Ubertragen. Dort
werden die Auftrdge entsprechend der de-
finierten Ablaufsteuerung weiterverarbei-
tet.
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Artikel-Nr./Grosse Preis

1 149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149.00 CHF

149,00 CHF
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FACTS ZUM BUFFALO-SHOP

Die Varianten eines Artikels werden auf der Ebene der Einzelartikel angezeigt.

SHOP ALS ZUSATZLICHER
VERKAUFSKANAL

Obwohl bisher von Buffalo noch keine
Werbung fiir den Shop gemacht wurde,
darf erwartet werden, dass bei durch-
schnittlich etwa 4 Bestellungen pro Tag bis
zu 1000 Internet-Bestellungen pro Jahr
eingehen werden. In Zukunft werden die
Shopper aktiv mit einem Newsletter {iber
Neuigkeiten informiert. Fiir die Kundschaft
aus nicht deutschsprachigen Regionen
und Landern, soll das Einkaufen im Buff-
alo-Shop in Zukunft zum mindesten in den
wichtigsten Fremdsprachen mdglich sein.

SCHLUSSWORT

Der AbaShop fiir Buffalo wurde dank sei-
ner nahtlosen Integration in die ABACUS
Auftragsbearbeitung ohne Probleme und
erst noch sehr kostenglnstig realisiert. Da
bei der Einfihrung der ABACUS Auftrags-
bearbeitung darauf geachtet wurde, dass
die Artikelstammdaten bereits entspre-
chend vorbereitet sind, konnte der Aba-
Shop schnell und ohne Uberarbeitung des
Artikelstamms umgesetzt werden.

Fir weitere Auskiinfte zur realisierten

Losung wenden Sie sich an:

\

Bullinger Software Systems AG
Herr Alex Bullinger

St. Gallerstrasse 34

CH-9320 Arbon

Telefon 071 447 50 11
www.bullinger.ch

Filialen:

CH-7001 Chur
Postfach 94

Telefon 081250 64 62

CH-8702 Zollikon
Bahnhofstrasse 26
Telefon 01 994 26 66

Anzahl Artikel und Varianten ~ 58'300

Anzahl Shop-Bestellungen 80 pro
Monat

KOSTEN FUR ABASHOP

VON BUFFALO

Einmalig:

Shop-Software Fr. 2'100.00

Shoperstellung, Design-

anpassungen Fr.  975.00

Redesign durch ABACUS Fr. 2'518.00

Total Fr. 5'593.00

Wiederkehrend (pro Monat):
Hostinggebtihr Fr.  379.00
Total Fr. 379.00

BC Company AG: Buffalo

Buffalo verkauft seine Artikel, in erster
Linie trendige Schuhe und Mode, in der
Schweiz in den sogenannten "Buffalo
Stores”, welche in Zurich, Basel, Bern,
Chur und St. Gallen zu finden sind. Der
Hauptsitz in der Schweiz befindet sich in
Chur. Die Buffalo-Artikel werden aber
auch von weiteren bekannten Laden ver-
trieben, so z.B. von Botty, Waikiki, Ame-
rican Drugstore etc.




