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DER WEG ZUMM PROFESSIOMNELLEN ABACUE SOFTWARE PARTHER -
DER RUCKELICK
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1992: DER ENTSCHEID FUR ABACUS -
DER WEITELICK
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DIE FAKTEN

NACH 10 JAHREN

PARTNERSCHAFT

MIT ABACUS -

DER DURCHBLICK

B Die DELEC fiihrt in ihrer Adress-
verwaltung tber 750 ABACUS
Kunden.

B Auf die umfangreichste ABACUS
Installation blicken wir mit Stolz
zurlick: im Jahre 1991 wurden
bei der kantonalen Forstdirek-
tion Bern parallel 22 Lohnbuch-
haltungen erfolgreich imple-
mentiert.

M Bei der Ciba Vision l4uft der gros-
ste von uns eingefiihrte Artikel-
stamm: iiber 55’000 Artikel wer-
den mit ABACUS pannenfrei ver-
waltet.

B Monatlich leisten wir an der
Hotline 2°000 Minuten Support.

M Die DELEC lieferte, installierte
und konfigurierte in 12 Jahren
tiber 19°000 PCs und tber 200
Netzwerklosungen.

M In Bern, Frauenfeld und Los
Angeles sind iiber 80 Mitarbeiter-
Innen fiir die Kunden im Ein-
satz, zehn Informatik Projekt-
leiter und SupporterInnen arbei-
ten ausschliesslich im Bereich
ABACUS.

B Die DELEC setzt auf starke Part-
nerschaften und konzentriert
sich auf ein schmales, aber tiefes
Produktesortiment. ABACUS,
COMPAQ und Microsoft bilden
die drei wichtigsten Standbeine.

ABACUS AUS

DER SICHT DES
PARTNERS -

DER EINBLICK

ABACUS ist einer der innovativen
Softwarehersteller, der die Partner-
schaft wirklich lebt. Das Credo des
Geschiftsleiters Claudio Hintermann
“wir nehmen die Sache ernst — nicht
aber uns” ist Realitdt. Zu allem
gehort die notige Portion Humor.
Wir haben nicht einmal einen
Héndler-Vertrag mit ABACUS. Wir
greifen zum Telefon und sprechen
miteinander.

Neben dem Telefon, News-Server, E-
Mail ist das persénliche Gesprich
aber immer noch am effizientisten,
um sich Informationen aus erster
Hand zu beschaffen. Und da nehmen
wir sogar den weiten Weg von Gliim-
ligen nach St.Gallen auf uns; dauern
die Diskussionen dann bis am
Abend, wird die lange Reisezeit im-
mer kulinarisch belohnt.

Seit tiber 10 Jahren l4uft die Partner-
schaft auf diese Weise derart erfolg-
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reich, dass wir nichts daran dndern
mdéchten.

Die Innovationen der ABACUS be-
scheren dem Partner immer wieder
neue Uberraschungen, so z.B. auch
immer wieder neue Auswertungs-
tools: von DF Query {iber die Bilanz-
steuerung und AbaView sind wir mit
AbaVision mittlerweile beim 18. Pro-
dukt gelandet.

Fehler — oder auf Neudeutsch
“Bugs” — und Stolpersteine werden
dabei jeweils prompt in der ndchsten
Version korrigiert. Wir freuen uns
somit auf die kommenden neuen
ABACUS Versionen und dabei im spe-
ziellen auf die neue Debitorenbuch-
haltung!

DIE DELEC
ORGANISATION -
DER UBERBLICK
Unser Angebot wird auf Thre Be
diirfnisse abgestimmt. Die DELE
hat sich daher in vier Bereiche orga
nisiert und bietet Thnen die folgen
den Dienstleistungen an:

Service Center
The Network Company

Products Division

Qualitidt zum besseren Preis

M Beratung und
Einfiihrung der

AbaView, F Gen etc.
B Einbindung in MS

Office und E-Mail
B Eigene Hotline mit

Wartungskonzept

B Netzwerkplatt-
formen mit Windows

B Internet Anbindun-

H Installationen
und Reparaturen

gesamten ABACUS NT oder Novell von PC
Softwarepalette B Remote ACCESS W Outsourcing

B Individualschulung mit Winframe von Informatik-
oder Firmenkurse im B LAN/WAN Projekte dienstleistungen
Schulungsraum Bern mit CISCO B Reparaturen

B Parametrisierung von Produkten von Peripherie

wie Drucker,

gen mit Firewall Monitor etc.
B Sicherheitskonzepte | B PC Blitz fiir
Soforteinsitze

B Konfiguration von
grosseren COMPAQ
PC Stiickzahlen
fiir Grosskunden

B Konfiguration mit
Installation der
Software nach
Kundenwunsch (BTO)

M Grosses Lager fiir
Sofortlieferungen
zum besten Preis




DIE EUKUNFT - DER
COMPUTERELIC K

Dz Jhr 2000 nzht in rieskien
Schathen; noch zwei Tahmembechlis-
za ... "Wirzind ibereyst dass wir it
der HiFe von ARALUS auch nach
dern 1. Janua e noch viele weibe-
& Abschliizse durhfihen werdan,
Die DELES bemitet sich bonsequent
und in allen Pamichen zf den fahe
tansandwechsd wor: wir baven unse-
& Mibheitermozoupcen aus, be-
schaen auf allen Ehenen die not-
wendiren Inforrmtionen und inve-
stiern in die enkpmchends Hamd-
und Softwar. Uns micht nicht aus,
duss "nur’ ABAGIE den Sprung ins
nichse Jahrusand schafft. duch
wwirzind in allen Pamichen auf dise:
Gocsemirnis wibemiet 0 das am
Z. Januar 2000 auch unsem digib ke
Telefonzen trale noch funktioniert
und der Faenlift nicht blockiert ist.
Ein ‘Wiszan und eine Efahming, die
wir auch den ¥unden zur Vediigung
sellen.

FREUNDLICHKEIT
UNHD 5¥YMPATHIE
VYEREBINDET -

DER AUSEBLICK

Unser Service und ds Wissen, dass
Fir Spienlémungen nur Spiken-
ko repanenen in Frags boroccen, ha-
ben uns gmes pervacht Ak sines der
Fihmndan InforreebleCraners bn-
ternehroen setzen wir auf Mark fiih-
wrwie ABAGIE 5o echalen die Kun-
den eine ibederene Sof twamelizung
und dumh die Fartnemchalt mit der
DELE: zuch eine ibereuzends
Hamdwam- Metz- und Korocounila-
tiorskisung. Iie DELES ist Fir ihe
Fundan da — unter dar Teldonnu roe
rer 0310058 55 55. B
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Kontahktdresss fir weikre
Luslpindts:

DELEC

LELEG &%

Adfan Aemi

Mitelied der Genchafteleining
Wob:straese 170

GH-3073 Girodigen

Telefon 03105 55 55

Fax 031052 55 05
wrwwidelec ch
E-Mail: info ddelecch




